
Résultats de l’étude 
conjoncturelle

28.4.2023

Les entreprises neuchâteloises

agissent ensemble



• Organisée conjointement avec Chambres du commerce et d’industrie de FR,  
VD et NE 

• 277 membres de la CNCI ont participé au sondage (taux de réponse: 28.6%)

• Période: entre le 20 février et le 14 avril 2023.

• Concerne: 12 854 emplois dans le canton

• Secteurs: Services 60% / Industrie 40%
• Petites entreprises (< 30 collaborateurs) : 69.7%

• Moyennes entreprises (entre 30 et 100): 18.4%

• Grandes entreprises (> 100 collaborateurs): 11.9%

Résultats enquête conjoncturelle



Marche des affaires depuis 2014

Prévisions 
printemps 
2023

Prévisions 
automne 
2022



Estimation de l’année 2023 vs 2023 par les entreprises sondées
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Appréciation année 2022

Difficile à très difficile Stable Bonne à très bonne

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

Total Industrie Services - de 30 collab. 30 à 100 collab. + de 100 collab.

Anticipation année 2023

Difficile à très difficile Stable Bonne à très bonne

n total= 269; n industrie= 107; n services= 162 n -30 co. = 188 n 30 à 100 co.= 49 ; n +100 co.= 32

n total= 268; n industrie= 108; n services= 160 n -30 co. = 187 n 30 à 100 co.= 49 ; n +100 co.= 32



Chiffres d’affaires

n total= 262; n industrie= 106; n services= 156 n -30 co. = 183 n 30 à 100 co.= 48 ; n +100 co.= 31
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Perspectives de chiffres d'affaires 2023 par rapport à 2022

-16 % et moins -10 à -15 % -4 à -9 % +3 à -3 % +4 à +9 % +10 à +15 % + 16 % et plus



Effectifs
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Evolution prévisible des effectifs en 2023

Réduits Inchangés Augmentés

n total= 270; n industrie= 108; n services= 162 n -30 co. = 189 n 30 à 100 co.= 48 ; n +100 co.= 31



Investissements
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Evolution des investissements 2023 par rapport à 2022

Inférieurs Identiques Supérieurs

n total= 261; n industrie= 104; n services= 157 n -30 co. = 182 n 30 à 100 co.= 48 ; n +100 co.= 31



Les préoccupations des entreprises au printemps 2023

> 20%

n total= 266; n industrie= 107; n services= 159 n -30 co. = 185 n 30 à 100 co.= 49 ; n +100 co.= 32

Préoccupations des entreprises Total Industrie Services - de 30 collab. 30 à 100 collab. + de 100 collab.

Situation économique générale 87% 80% 92% 89% 92% 69%

Difficulté à recruter 45% 55% 38% 38% 45% 88%

Prix des matières premières 33% 61% 14% 28% 41% 50%

Recherche de nouveaux clients 27% 10% 39% 31% 31% 3%

Concurrence 23% 17% 27% 23% 24% 19%

Excès de réglementations 15% 18% 13% 15% 8% 28%

Manque de liquidités 12% 14% 11% 12% 14% 13%

Niveau du franc suisse 9% 15% 4% 8% 10% 9%

Paiements des débiteurs 8% 7% 9% 9% 10% 0%

Evolution des charges sociales 6% 4% 8% 6% 8% 0%

Imposition des entreprises 4% 1% 6% 4% 6% 0%

Baisse du niveau de formation à l'entrée en apprentissage 3% 5% 3% 3% 2% 6%

Obtention de crédits bancaires 3% 2% 3% 3% 2% 0%

Limitation de l'immigration 0% 0% 1% 1% 0% 0%



Les préoccupations des entreprises
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Pénurie de personnel et engagement d’apprentis – Que disent 
les entreprises neuchâteloises?

Dans le cadre de l’étude conjoncturelle de printemps, plusieurs questions 

ont été consacrées à la thématique de la gestion des ressources humaines. 

Des sujets comme le recrutement et la fidélisation du personnel, la 

formation et l’orientation professionnelle, l’égalité salariale femmes-

hommes ainsi que la gestion de conflits ont été traités. Les résultats de cet 

important volet de l’étude  seront présentés le lundi 15 mai  prochain à 

l’Espace Facchinetti dans le cadre d’un événement. Cinq entrepreneurs et 

dirigeants de PME se prononceront sur les résultats de cette étude.

➔ Pour plus d’infos et pour vous inscrire, cliquer ici

https://agenda.cnci.ch/agenda/2023/5/Penurie-de-personnel-et-engagement-dapprentis-Que-disent-les-entreprises-neuchateloises
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