
Conjoncture et état de la 
trésorerie des entreprises

Webinaire

26.4.2021

Les entreprises neuchâteloises

agissent ensemble



Webinaire
Déroulement

Quoi ? Qui ?

Etat des affaires et moral des entreprises Florian Németi

Directeur CNCI
Conséquences du COVID sur la trésorerie et 

l’endettement des entreprises

Charles Constantin

Membre de la Direction CNCI
COVID et finances des entreprises. Quels enjeux ? 

Quelles orientations ?

Carolina Salva

Professeur de finance à la faculté des 
sciences économiques de l’Université de 
Neuchâtel

Conclusion Florian Németi

Directeur CNCI
Questions et réponses Tous



Etude 
conjoncturelle



• Organisée conjointement avec Chambres du commerce et d’industrie de FR,  
VD et NE 

• 339 membres de la CNCI ont participé au sondage (taux de réponse: 36.1%)

• Période: le 15 février et le 26 mars 2021

• Concerne: 11 636  emplois dans le canton

• Secteurs: Services 56.9% / Industrie 43.1%
• Petites entreprises (< 30 collaborateurs) : 75.5%

• Moyennes entreprises (entre 30 et 100): 15.9%

• Grandes entreprises (> 100 collaborateurs): 8.6%

Résultats enquête conjoncturelle



Marche des affaires (théorie des soldes)
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Chiffre d’affaires
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Evolution du Chiffre d'affaires en 2020 vs 2019

Diminution Stabilité Progression
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Perspectives du chiffres d'affaires en 2021

Diminution Stabilité Progression



Chiffres d’affaires 2020
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Chiffre d'affaires réalisé en 2020 par rapport à 2019
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Evolution du chiffre d’affaires pour 5 domaines d’activités
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Estimation de l’année 2020 vs 2021 par les entreprises sondées

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

Total Industrie Services - de 30 collab. 30 à 100 collab. + de 100 collab.

Année 2020 qualifiée de...

Difficile à très difficile Stable Bonne à très bonne
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Année 2021 estimée...

Difficile à très difficile Stable Bonne à très bonne



Effectifs dans les entreprises
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Evolution des effectifs en 2021

Réduits Inchangés Augmentés



Investissements prévus dans les entreprises
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Investissements en 2021
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Les préoccupations des entreprises

Total Industrie Services
- de 30 
collab.

30 à 100 
collab.

+ de 100 
collab.

Situation économique générale 84% 88% 81% 82% 93% 86%

Recherche de nouveaux clients 43% 35% 50% 45% 43% 28%

Concurrence 29% 33% 26% 28% 33% 34%

Manque de liquidités 20% 25% 16% 22% 17% 10%

Excès de réglementations 17% 17% 18% 18% 11% 21%

Difficulté à recruter 15% 14% 16% 13% 19% 31%

Niveau du franc suisse 10% 16% 5% 6% 13% 31%

Paiements des débiteurs 13% 10% 14% 13% 13% 7%

Autre 9% 9% 8% 7% 13% 14%

Prix des matières premières 6% 11% 3% 4% 13% 14%

Evolution des charges sociales 6% 6% 6% 6% 7% 3%

Imposition des entreprises 4% 3% 5% 5% 2% 3%

Obtention de crédits bancaires 4% 5% 3% 5% 0% 0%

Baisse du niveau de formation à l'entrée en apprentissage 1% 1% 1% 1% 0% 3%

Limitation de l'immigration 1% 1% 2% 2% 0% 0%

Entrepr. ayant répondu 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Total des réponses 0% 0% 0% 0% 0% 0%



Les préoccupations des entreprises
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Finances et 
trésorerie des 

entreprises



Impact de la crise sur la trésorerie
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Impact trésorerie en 2020

Non Oui



Effet de la crise sur l’endettement
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Augmentation de l'endettement en 2020

Non Oui
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Augmentation de l’endettement en 2021 

Non Oui



Quels moyens pour éviter un endettement supplémentaire

Total Industrie Services
- de 30 
collab.

30 à 100 
collab.

+ de 100 
collab.

Recours aux RHT 52% 63% 44% 49% 52% 73%
Utilisation des réserves 44% 47% 42% 47% 31% 41%
Diminution/report d’investissements 29% 36% 24% 25% 34% 50%
Réorganisation des activités 19% 21% 18% 18% 17% 27%
Réduction d’effectifs 15% 21% 10% 12% 24% 18%

Obtention de réduction sur les loyers 6% 4% 8% 7% 7% 5%

Report du règlement des factures 4% 6% 3% 2% 0% 23%
Apport en capital 4% 2% 5% 4% 3% 0%
Postposition ou abandon de créances 1% 1% 1% 1% 3% 0%
Entrepr. ayant répondu 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Total des réponses 0% 0% 0% 0% 0% 0%



Paiement des clients des entreprises
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Délais de paiement

Réduction Stabilité Allongement
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Retards de paiement en % du CA mensuel
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Volume actuel des retards de paiement en % du CA mensuel

Moins de 1 % 1 % à 4.9 % 5 % à 9.9 % 10 % à 19.9 % 20 % à 39.9 % 40 % et plus



Etat des liquidités: appréciation des entreprises
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Situation de liquidités

Critique Fragile Satisfaisante Bonne Excellente



Octroi de crédits bancaires

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%

Total Industrie Services - de 30 collab. 30 à 100 collab. + de 100 collab.

Problèmes obtention de nouveaux crédits

Oui Non
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COVID et finances des entreprises
Résultats de l’enquête CNCI sur la situation des entreprises du canton

Prof. Carolina Salva
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Quel a été l’impact du Covid en 2020?

▪ 50% des PMEs du canton ont vu leurs revenus diminuer

▪ Les délais de paiement ont également été affectés

Source: enquête CNCI 2021

Comparaison Suisse: 60% des PMEs ont dû cesser ou 
partiellement cesser leurs activités

Comparaison Europe: plus de 70% des PMEs déclarent 
avoir des revenus inférieurs
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Quel impact sur la liquidité des entreprises?

▪ En 2020, 57% déclarent que les liquidités ont été affectées

Source: enquête CNCI 2021
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Quelles mesures pour faire face à la crise? 

Source: enquête CNCI 2021
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Les mesures internes ont-elles été suffisantes?

▪ 4% des entreprises ont apporté de nouveaux capitaux 

▪ 28% des entreprises expliquent que leur niveau d'endettement a augmenté en 2020

Source: enquête CNCI 2021

Comparaison Suisse: 20% des 
entreprises ont demandé des 
crédits Covid-19
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Situation actuelle de la liquidité

Source: enquête CNCI 2021

▪ En 2020, 57% des entreprises déclarent des liquidités affectées

▪ Actuellement, pour 28% la situation est encore fragile ou critique 
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En Suisse, qui a demandé des crédits Covid-19?

▪ 20% des entreprises ont demandé des crédits Covid-19

▪ Ces crédits ont été principalement accordés aux petites entreprises 

Source: https://www.swissbanking.org/en/media/news/covid-19-loans-mainly-granted-to-small-enterprises

Volume crédits par taille de l’entreprise
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% des entreprises avec un crédit Covid-19 

par secteur d’activité

Source: Fuhrer et al, 2020, Firms’ participation in the Covid-19 loan programme, SNB working paper

Logement et restauration

Réparation et commerce de véhicules

Transport et stockage

Construction

Commerce en gros et de détail
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% des entreprises avec un crédit Covid-19           

par canton

Source: Fuhrer et al, 2020, Firms’ participation in the Covid-19 loan programme, SNB working paper

+ de 2’600 entreprises
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En Suisse, la demande de crédits Covid-19 dépend de:

Selon des études:

▪ La composition sectorielle de chaque canton

▪ La sévérité des mesures de confinement et le taux d’infection du canton

▪ La situation de la trésorerie de l’entreprise avant la pandémie

▪ Mais aussi, des facteurs culturels et comportementaux (par exemple, 

appartenance à une région linguistique, direction assuré par un 

homme/femme ou nationalité de la direction suisse/non-suisse) 

Autres éléments:

▪ Les programmes de soutien mis en place par certains cantons
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Quelles perspectives?

▪ Le contexte actuel reste difficile. En tout cas, on attend une plus grande 

incertitude sur l’évolution des revenus

▪ Avec une reprise de l'activité, nous devrions nous attendre à un 

assouplissement des tensions de liquidité

▪ L’augmentation de l’endettement n’est pas nécessairement 

problématique, mais elle peut l’être
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Volume de l’endettement pre-Covid 19

Source: Fuhrer et al, 2020, Firms’ participation in the Covid-19 loan programme, SNB working paper
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Quelles perspectives?

▪ Les entreprises devront évaluer et anticiper pour sortir renforcées:

– Évaluer si le volume d’endettement est compatible avec une situation financière saine

– Actualiser son plan financier pour tenir compte des contraintes financières 

– Étudier s’il y a de la marge pour réduire les coûts fixes et devenir plus résilient aux fluctuations 

du volume d’affaires
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MERCI DE VOTRE ATTENTION !
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