Chambre vaudoise du commerce et de l'industrie

Avenue d'Ouchy 47 - CP 315 - 1001 Lausanne - Tél. 021 / 613 35 35 - Fax 021 / 613 35 05 - E-mail: cvci@cvci.ch

Remarques :

RESULTATS DE L'ENQUETE CONJONCTURELLE 2018/2019

L'enquéte conjoncturelle de la CVCI a été réalisée entre le 20 ao(t et le 28 septembre 2018.
2'524 questionnaires ont été envoyés; 793 ont été retournés et sont utilisables pour I'une ou l'autre des questions posées, soit un taux de réponse de 31%.
Ces 793 questionnaires représentent plus de 57°000 emplois, soit environ 63% des emplois des membres de la CVCI (90'000).
L'échantillon varie a chaque question, car seules les réponses cohérentes ont été prises en considération. Les pourcentages se rapportent aux réponses cohérentes et non a I'ensemble des

questionnaires recus.

Les chiffres ne sont pas pondérés en fonction de la taille des entreprises, a I'exception des remarques sur les salaires (questions 1 et 5) et des questions sur I'effectif du personnel et la marche des
affaires (questions 11, 11.2, 13, 14 et 15).

TABLEAU 1 Entreprises ayant répondu a I'enquéte et emplois co  ncernés

Echantillon Total Industrie Services - de 30 collab. 30 & 100 collab. + de 100 collab.
Entreprises 318 119 199 241 48 29
Emplois canton 11834 7429 4 405 1940 2 637 7 257
Emplois Suisse 28 361 8168 20193 1872 2745 23744
Emplois monde 270155 12128 258 027 1880 2432 265 843
TABLEAU 2 Entreprises exportatrices

Export Total Industrie Services - de 30 collab. 30 & 100 collab. + de 100 collab.
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %

0% 185 58 % 40 34 % 145 73 % 151 63 % 20 42 % 14 48 %
1-20% 64 20 % 30 25 % 34 17 % 49 20 % 11 23% 4 14 %
21-79% 25 8 % 20 17 % 5 3% 17 7% 6 13 % 2 7%
80-100% 44 14 % 29 24 % 15 8 % 24 10 % 11 23 % 9 31%
Totaux 318 119 199 241 48 29
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SALAIRES

TABLEAU 3 Evolution moyenne des salaires prévue pour 2018 lor s de I'enquéte 2017
’ Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
Augmentations
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
< 0% 145 24 % 26 15 % 119 28 % 129 32% 10 8 % 3 4%
0.1-0.9% 6 1% 3 2% 3 1% 4 1% 2 2% 0 0%
1-19% 71 12 % 28 16 % 43 10 % 38 10 % 21 17 % 11 14 %
2-29% 191 32% 69 40 % 122 28 % 101 25 % 52 43 % 37 46 %
3-39% 124 20 % 37 21% 87 20 % 69 17 % 29 24 % 26 33%
4-49% 18 3% 4 2% 14 3% 10 3% 6 5% 2 3%
5-59% 29 5% 5 3% 24 6 % 25 6 % 2 2% 1 1%
>6 % 22 4% 2 1% 20 5% 22 6 % 0 0% 0 0%
Total des réponses 606 174 432 398 122 80
QUESTION 1 Evolution moyenne des salaires au début de 2018
. Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
Augmentations
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
< 0% 126 44 % 31 29 % 95 52 % 114 53 % 9 20 % 3 11%
0.1-09% 29 10 % 17 16 % 12 7% 18 8 % 7 16 % 4 14 %
1-19% 60 21 % 32 30 % 28 15% 29 13 % 18 40 % 13 46 %
2-29% 28 10 % 13 12 % 15 8 % 21 10 % 3 7% 4 14 %
3-39% 13 4% 8 7% 5 3% 6 3% 5 11% 2 7%
4-49% 2 1% 2 2% 0 0% 0 0% 1 2% 1 4%
5-59% 16 6 % 2 2% 14 8 % 14 6 % 1 2% 1 4%
> 6% 15 5% 3 3% 12 7% 14 6 % 1 2% 0 0%
Total des réponses 289 108 181 216 45 28
Remarque : I'augmentation moyenne des salaires au début 2018, pondérée selon la taille des entreprises, s'éleve a
1.5 % (1.7 % pour 'industrie et 1.1 % pour les services)
QUESTION 2 13éme salaire a la fin de 2017
. } Total Industrie Services - de 30 collab. 30 & 100 collab. + de 100 collab.
13éme salaire
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Oui 229 75 % 106 92 % 123 65 % 157 69 % 43 91 % 29 100 %
Non 75 25 % 9 8 % 66 35% 71 31% 4 9% 0 0%
Total des réponses 304 115 189 228 47 29
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QUESTION 3 Prime ou gratification versée a la fin de 2017

) - Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
Prime/gratification
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Oui 149 50 % 62 57 % 87 46 % 99 44 % 33 72 % 17 65 %
Non 148 50 % 47 43 % 101 54 % 126 56 % 13 28 % 9 35%
Total des réponses 297 109 188 225 46 26
QUESTION 4 Evolution moyenne des salaires prévue pour 2019
. Total Industrie Services - de 30 collab. 30 & 100 collab. + de 100 collab.
Augmentations
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
< 0% 102 39 % 26 27 % 76 46 % 95 48 % 5 12 % 2 9%
0.1-0.9% 24 9% 11 12 % 13 8 % 14 7% 5 12 % 5 23%
1-19% 64 25 % 27 28 % 37 22 % 35 18 % 18 44 % 11 50 %
2-29% 33 13 % 21 22 % 12 7% 23 12 % 6 15 % 4 18 %
3-39% 10 4% 3 3% 7 4% 6 3% 4 10 % 0 0%
4-49% 1 0% 1 1% 0 0% 1 1% 0 0% 0 0%
5-59% 14 5% 4 4% 10 6 % 13 7% 1 2% 0 0%
>6 % 13 5% 2 2% 11 7% 11 6 % 2 5% 0 0%
Total des réponses 261 95 166 198 41 22
Remarque : I'augmentation moyenne des salaires pour 2019, pondérée selon la taille des entreprises, s'éleve a
1.3 % (1.3 % pour 'industrie et 1.4 % pour les services)
QUESTION 5.1 Salaire variable, par rapport a I'effectif
Salaire variable Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
par rapport  leffectt nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
0% (non) 234 74 % 90 76 % 144 2% 187 78 % 31 65 % 16 55 %
1a25% 46 14 % 18 15% 28 14 % 30 12 % 9 19 % 7 24 %
26 a 50 % 18 6 % 6 5% 12 6 % 13 5% 2 4% 3 10 %
51a75% 6 2% 1 1% 5 3% 6 2% 0 0% 0 0%
76 a2 100 % 14 4% 4 3% 10 5% 5 2% 6 13 % 3 10 %
Total des réponses 318 119 199 241 48 29
QUESTION 6.1 Evolution générale de la masse salariale enregistré e entre 2017 et 2018
- Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
Variations
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
<-10% 10 4% 3 3% 7 4% 8 4% 0 0% 2 8 %
-10a -6.1% 6 2% 1 1% 5 3% 5 2% 1 2% 0 0%
-6a-21% 6 2% 3 3% 3 2% 3 1% 2 4% 1 4%
-2a+2% 170 62 % 59 58 % 111 63 % 131 64 % 26 58 % 13 52%
+21a+6% 39 14 % 17 17 % 22 13 % 27 13 % 9 20 % 3 12 %
+6.1a +10% 14 5% 6 6 % 8 5% 9 4% 2 4% 3 12 %
>+10% 31 11 % 12 12 % 19 11 % 23 11 % 5 11 % 3 12 %
Total des réponses 276 101 175 206 45 25
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QUESTION 6.2

Evolution générale de la masse salariale prévue ent  re 2018 et 2019

- Total Industrie Services - de 30 collab. 30 & 100 collab. + de 100 collab.
Variations
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
<-10% 3 1% 2 2% 1 1% 3 1% 0 0% 0 0%
-10a -6.1% 1 0% 0 0% 1 1% 1 0% 0 0% 0 0%
-6a-21% 5 2% 0 0% 5 3% 3 1% 0 0% 2 9%
-2a+2% 185 70 % 66 69 % 119 70 % 144 71 % 26 65 % 15 65 %
+21a +6% 34 13 % 13 14 % 21 12 % 20 10 % 10 25 % 4 17 %
+6.1a +10% 24 9% 9 9% 15 9% 20 10 % 3 8 % 1 4%
>+ 10 % 13 5% 6 6 % 7 4% 11 5% 1 3% 1 4%
Total des réponses 265 96 169 202 40 23
QUESTION 7 Entreprises soumises a une convention collective de travail
Convention collective Total Industrie Services - de 30 collab. 30 & 100 collab. + de 100 collab.
de travai nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Oui 65 22% 39 34 % 26 14 % 36 16 % 13 28 % 16 57 %
Non 237 78 % 75 66 % 162 86 % 191 84 % 34 2% 12 43 %
Total des réponses 302 114 188 227 47 28
QUESTION 7.1 Convention collective avec mention de salaires mini maux.
. - Total Industrie Services - de 30 collab. 30 & 100 collab. + de 100 collab.
Salaires minimaux
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Oui 57 90 % 38 97 % 19 79 % 30 88 % 11 85 % 16 100 %
Non 6 10 % 1 3% 5 21 % 4 12 % 2 15 % 0 0%
Total des réponses 63 39 24 34 13 16
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DUREE DU TRAVAIL

QUESTION 8

Horaire de travail prévu pour 2019

Nombre d'heures Total Industrie Services - de 30 collab. 30 & 100 collab. + de 100 collab.
hebdomadaires nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
<40 10 3% 2 2% 8 4% 10 5% 0 0% 0 0%
40 - 40,9 137 46 % 66 59 % 71 38 % 98 44 % 23 49 % 16 57 %
41-41,9 49 16 % 24 21 % 25 14 % 30 14 % 12 26 % 7 25 %
42 -42,9 82 28 % 18 16 % 64 35% 70 32 % 9 19 % 3 11%
43 -43,9 5 2% 0 0% 5 3% 4 2% 0 0% 1 4%
> 44 14 5% 2 2% 12 6 % 10 5% 3 6 % 1 4%

Total des réponses 297 112 185 222 47 28

EFFECTIF DU PERSONNEL

QUESTION 9.1 Evolution de I'effectif du personnel enregistrée en 2018
Effectif Total Industrie Services - de 30 collab. 30 & 100 collab. + de 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %

Diminution 32 11 % 16 14 % 16 8 % 23 10 % 6 13 % 3 11 % 15 9% 3 5% 6 24 % 8 19 %
Stabilité 188 62 % 52 46 % 136 72 % 161 71 % 21 45 % 6 22 % 120 70 % 40 63 % 10 40 % 18 42 %
Augmentation 82 27 % 44 39 % 38 20 % 44 19 % 20 43 % 18 67 % 36 21 % 20 32% 9 36 % 17 40 %
Total des entreprises 302 112 190 228 47 27 171 63 25 43

nb empl % nb empl % nb empl % nb empl. % nb empl % nb empl % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. %
Diminution 1740 16 %] 1152 17 % 588 13 % 216 11 % 319 12% | 1205 18 % 418 7% 48 3% 121 13% | 1153 40 %
Stabilité 3754 34%] 1446 22%| 2308 53%] 1205 63%| 1071 42% | 1478 23%] 2390 42 % 583 38 % 391 43 % 390 14 %
Augmentation 5489 50%] 4016 61%| 1473 34 % 483 25%| 1170 46 % | 3836 59 %] 2842 50 % 910 59 % 397 44 % | 1340 46 %
Total des emplois 10983 6614 4369 1904 2 560 6519 5 650 1541 909 2883
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QUESTION 9.2 Evolution prévisible de I'effectif du personnel pou r 2019
Effectif Total Industrie Services - de 30 collab. 30 & 100 collab. + de 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Diminution 17 6 % 7 6 % 10 5% 13 6 % 0 0% 4 15 % 6 4% 4 6 % 2 8% 5 12 %
Stabilité 222 74 % 75 68 % 147 77 % 170 74 % 36 78 % 16 62 % 133 78 % 43 68 % 16 64 % 30 71 %
Augmentation 62 21 % 29 26 % 33 17 % 46 20 % 10 22 % 6 23 % 32 19 % 16 25 % 7 28 % 7 17%
Total des entreprises 301 111 190 229 46 26 171 63 25 42
nb empl. % nb empl % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. %
Diminution 894 9% 529 8 % 365 9% 103 5% 0 0% 791 13 % 216 4% 46 3% 7 1% 625 22 %
Stabilité 6 759 65%] 4588 70%| 2171 56 %] 1347 71%| 1900 76 % | 3512 58 %] 3110 60% | 1012 66 % 674 74% | 1963 69 %
Augmentation 2814 27 %] 1452 22% | 1362 35% 457 24 % 615 24% | 1742 29 %] 1853 36 % 483 31% 228 25 % 250 9%
Total des emplois 10 467 6 569 3898 1907 2515 6 045 5179 1541 909 2838
QUESTION 10 Répartition entre personnel a plein temps et person nel a temps partiel
) Total Industrie Services - de 30 collab. 30 & 100 collab. + de 100 collab.
Effectif de personnel
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Plein temps 8118 70%] 5732 81%| 2386 53%] 1274 64 % | 1995 76 % | 4849 70 %
Temps partiel 2546 22 % 694 10% | 1852 41 % 588 29 % 482 18% | 1476 21%
(= équiv. plein temps) | 2588 22 % 842 12%| 1745 39 % 349 17 % 562 21%| 1677 24 %
Intérimaire 504 4% 473 7% 31 1% 41 2% 64 2% 399 6 %
Apprentis 318 3% 165 2% 153 3% 81 4% 77 3% 160 2%
Stagiaires 94 1% 33 0% 61 1% 20 1% 22 1% 52 1%
Effectif total 11 580 7097 4483 2004 2 640 6 936

MARCHE DES AFFAIRES

QUESTION 11 Marche actuelle des affaires
Appréciation Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %

Mauvaise 6 2% 2 2% 4 2% 6 3% 0 0% 0 0% 3 2% 1 2% 0 0% 2 5%
Médiocre 27 9% 10 9% 17 9% 22 9% 0 0% 5 17 % 20 11% 4 6 % 2 8% 1 2%
Satisfaisante 126 41 % 39 34 % 87 45 % 99 42 % 18 38 % 9 31% 74 42 % 24 38 % 9 36 % 19 43 %
Bonne 136 44 % 55 47 % 81 42 % 99 42 % 29 60 % 8 28 % 76 43 % 30 48 % 12 48 % 18 41 %
Excellente 15 5% 10 9% 5 3% 7 3% 1 2% 7 24 % 5 3% 4 6 % 2 8% 4 9%
Total des entreprises 310 116 194 233 48 29 178 63 25 44

nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. %
Mauvaise 24 0% 3 0% 21 0% 24 1% 0 0% 0 0% 12 0% 5 0% 0 0% 7 0%
Médiocre 1694 14 % 350 5%| 1344 31% 160 8 % 0 0%| 1534 21%] 1629 27 % 38 2% 17 2% 10 0%
Satisfaisante 4120 35%] 2444 33%| 1676 38 % 769 40 % 925 35%| 2426 33%] 2069 34 % 836 43 % 441 49 % 774 26 %
Bonne 4938 42 %] 3610 49%| 1328 30 % 888 46 % | 1654 63% | 2396 33%] 2166 36 % 802 41 % 324 36% | 1646 56 %
Excellente 1036 9%] 1008 14 % 28 1% 77 4% 58 2% 901 12 % 132 2% 254 13 % 127 14 % 523 18 %
Total des emplois 11812 7415 4397 1918 2637 7257 6 008 1935 909 2 960
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QUESTION 12

Marche des affaires pour les 6 prochains mois

Appréciation Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Mauvaise 2 1% 1 1% 1 1% 2 1% 0 0% 0 0% 1 1% 0 0% 0 0% 1 2%
Médiocre 35 11 % 15 13 % 20 10 % 28 12 % 1 2% 6 21% 21 12% 8 13 % 2 8% 4 9%
Satisfaisante 132 43 % 38 33% 94 49 % 104 45 % 19 40 % 9 31% 84 47 % 23 37 % 9 38 % 16 36 %
Bonne 131 43 % 59 51 % 72 38 % 91 40 % 28 58 % 12 41 % 68 38 % 30 48 % 13 54 % 20 45 %
Excellente 7 2% 3 3% 4 2% 5 2% 0 0% 2 7% 3 2% 1 2% 0 0% 3 7%
Total des entreprises 307 116 191 230 48 29 177 62 24 44
nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. %
Mauvaise 4 0% 0 0% 4 0% 4 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 0%
Médiocre 1693 14 % 650 9% | 1043 24 % 243 13 % 34 1% | 1416 20%] 1334 22 % 84 4% 120 13% 155 5%
Satisfaisante 4 407 37 %] 2409 32%| 1998 46 % 719 38%| 1040 39%| 2648 36 %] 2531 42 % 858 45 % 421 47 % 597 20 %
Bonne 5330 45%] 4041 54%/| 1289 30 % 877 47 % | 1563 59% /| 2890 40%] 2109 35% 809 42 % 364 40% | 2048 69 %
Excellente 332 3% 315 4% 17 0% 29 2% 0 0% 303 4% 14 0% 162 8 % 0 0% 156 5%
Total des emplois 11 766 7415 4351 1872 2637 7257 5988 1913 905 2 960
QUESTION 13 Marche des affaires au-dela de 6 mois
Appréciation Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Mauvaise 12 4% 6 5% 6 3% 9 4% 0 0% 3 10 % 5 3% 3 5% 0 0% 4 9%
Médiocre 60 20 % 24 21% 36 19 % 44 19 % 6 13 % 10 34 % 36 20 % 15 24 % 2 8% 7 16 %
Satisfaisante 137 45 % 47 41 % 90 47 % 106 46 % 24 50 % 7 24 % 83 47 % 26 42 % 12 48 % 16 36 %
Bonne 95 31% 39 34 % 56 29 % 68 30 % 18 38 % 9 31% 50 28 % 18 29 % 11 44 % 16 36 %
Excellente 3 1% 0 0% 3 2% 3 1% 0 0% 0 0% 2 1% 0 0% 0 0% 1 2%
Total des entreprises 307 116 191 230 48 29 176 62 25 44
nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. %
Mauvaise 446 4% 413 6 % 33 1% 64 3% 0 0% 382 5% 47 1% 13 1% 0 0% 386 13 %
Médiocre 3522 30%] 1679 23%| 1843 42 % 392 21% 271 10% | 2859 39%] 2599 43 % 396 21% 120 13% 407 14 %
Satisfaisante 3668 31%] 2612 35%]| 1056 24 % 839 44%| 1315 50% | 1514 21%] 1640 27 % | 1082 57 % 416 46 % 530 18 %
Bonne 4141 35%] 2711 37%| 1430 33% 588 31%| 1051 40% | 2502 34%] 1712 29 % 422 22 % 373 41%| 1634 55 %
Excellente 11 0% 0 0% 11 0% 11 1% 0 0% 0 0% 8 0% 0 0% 0 0% 3 0%
Total des emplois 11788 7415 4373 1894 2637 7257 6 006 1913 909 2 960
QUESTION 14 Marge d'autofinancement
S Total Industrie Services - de 30 collab. 30 & 100 collab. + de 100 collab.
Appréciation
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Mauvaise 12 4% 5 4% 7 4% 9 4% 1 2% 2 7%
Médiocre 32 11 % 16 14 % 16 8% 25 11 % 4 9% 3 11 %
Satisfaisante 129 42 % 53 47 % 76 40 % 97 42 % 21 45 % 11 39 %
Bonne 113 37 % 31 28 % 82 43 % 85 37 % 19 40 % 9 32%
Excellente 18 6 % 7 6 % 11 6 % 13 6 % 2 4% 3 11 %
Total des réponses 304 112 192 229 47 28
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QUESTION 15

Investissements dans les 12 derniers mois

) Total Industrie Services - de 30 collab. 30 & 100 collab. + de 100 collab.
Investissements
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Oui 125 41 % 66 57 % 59 31% 70 31% 32 68 % 23 79 %
dont: Canton Nb entr, 92 48 44 54 21 17
Montant [Sfr] 81 049 576 49 285 200 31764 376 12 535 550 22 530 000 45 984 026
Suisse Nb entr. 33 19 14 18 10 5
Montant [Sfr] 70 595 383 14 752 000 55 843 383 4792 000 57 086 000 8717 383
Etranger Nb entr. 13 9 4 9 2 2
Montant [Sfr] 3883 500 3195 500 688 000 2 253 500 130 000 1500 000
Non 179 59 % 49 43 % 130 69 % 158 69 % 15 32% 6 21 %
Total des réponses 304 115 189 228 47 29
Montants tot. [Sfr] 155 528 459 67 232 700 88 295 759 19 581 050 79 746 000 56 201 409
QUESTION 16 Investissements dans les 12 prochains mois
) Total Industrie Services - de 30 collab. 30 & 100 collab. + de 100 collab.
Investissements
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Oui 111 37 % 58 51 % 53 28 % 62 27 % 26 57 % 23 79 %
dont: Canton Nb entr. 75 39 36 44 14 17
Montant [Sfr] 75411 763 40 993 000 34 418 763 14 781 350 13 850 000 46 780 413
Suisse Nb entr. 27 15 12 14 9 4
Montant [Sfr] 71 730 000 13 100 000 58 630 000 3105 000 60 025 000 8 600 000
Etranger Nb entr. 7 6 1 4 1 2
Montant [Sfr] 3000 000 2850 000 150 000 800 000 200 000 2000 000
Non 190 63 % 56 49 % 134 2% 164 73 % 20 43 % 6 21 %
Total des réponses 301 114 187 226 46 29
Montants tot. [Sfr] 150 141 763 56 943 000 93198 763 18 686 350 74 075 000 57 380 413
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MAIN-D'EUVRE

QUESTION 17 Votre entreprise rencontre-t-elle actuellement des difficultés a recruter du personnel ?
s Total Industrie Services - de 30 collab. 30 & 100 collab. + de 100 collab.
Difficultés a recruter
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Oui 93 31% 47 42 % 46 24 % 50 22% 21 44 % 22 76 %
Non 210 69 % 65 58 % 145 76 % 176 78 % 27 56 % 7 24 %
Total des réponses 303 112 191 226 48 29
QUESTION 17.1 Si oui, avez-vous plus de difficultés a recruter en 2018 qu'en 2017 ?
Difficultés en 2018 Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
plus 41 45 % 23 50 % 18 40 % 18 37% 10 50 % 13 59 %
moins 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
identique 50 55 % 23 50 % 27 60 % 31 63 % 10 50 % 9 41 %
Total des réponses 91 46 45 49 20 22
QUESTION 17.2 Si oui, quels sont les types de postes principaleme nt concernés ?
. Total Industrie Services - de 30 collab. 30 & 100 collab. + de 100 collab.
Postes concernés
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Cadres supérieurs 6 7% 1 2% 5 11 % 5 10 % 1 5% 0 0%
Cadres intermédiaires 14 16 % 5 11 % 9 20 % 8 17 % 1 5% 5 24 %
M-o qualifiée 59 66 % 30 67 % 29 64 % 33 69 % 15 71% 11 52 %
M-o0 non-qualifiée 10 11 % 9 20 % 1 2% 1 2% 4 19 % 5 24 %
Apprentis 1 1% 0 0% 1 2% 1 2% 0 0% 0 0%
Total des réponses 90 45 45 48 21 21

QUESTION 18 Quelles mesures (internes ou externes) faudrait-il prendre pour améliorer la situation ?
Total Industrie Services - de 30 collab. 30 & 100 collab. + de 100 collab.
Quelles mesures
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %

Faciliter UE 38 17% 22 23 % 16 13 % 22 14 % 8 21% 8 29 %
Faciliter hors UE 22 10 % 11 12% 11 9% 14 9% 4 10 % 4 14 %
Faciliter requérants 9 4% 6 6 % 3 2% 5 3% 1 3% 3 11 %
Favoriser indigénes 74 33% 35 37 % 39 30 % 51 33% 13 33% 10 36 %
Automatiser 27 12 % 14 15 % 13 10 % 15 10 % 4 10 % 8 29 %
Revaloriser 55 25 % 21 22 % 34 27 % 39 25 % 9 23% 7 25 %
Améliorer orientation 116 52 % 53 56 % 63 49 % 77 49 % 24 62 % 15 54 %
Favoriser mobilité 22 10 % 13 14 % 9 7% 12 8 % 6 15 % 4 14 %
Améliorer environneme| 31 14 % 14 15 % 17 13 % 23 15 % 5 13 % 3 11 %
Augmenter formation 84 38 % 30 32% 54 42 % 56 36 % 15 38 % 13 46 %
Autres 20 9% 6 6 % 14 11% 18 12% 2 5% 0 0%
[Entr. ayant répondu 223 95 128 156 39 28

[Total des réponses 498 225 273 332 91 75
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QUESTION 19

Est-ce que les difficultés de recrutement pourraien

t pénaliser I'activité de votre entreprise en 2018- 2019 ?

S s Total Industrie Services - de 30 collab. 30 & 100 collab. + de 100 collab.
Pénaliser activité
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Oui 82 29 % 42 39 % 40 22 % 52 24 % 13 28 % 17 61 %
Non 205 71% 65 61 % 140 78 % 161 76 % 33 2% 11 39 %
Total des réponses 287 107 180 213 46 28

QUESTION 19.1

Si oui, est-ce que cela pourrait nécessiter une dé

localisation de certaines activités ?

S s Total Industrie Services - de 30 collab. 30 & 100 collab. + de 100 collab.
Pénaliser activité
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Oui 17 21% 9 22 % 8 21% 12 24 % 1 8 % 4 24 %
Non 63 79 % 32 78 % 31 79 % 38 76 % 12 92 % 13 76 %
Total des réponses 80 41 39 50 13 17
QUESTION 20 Quel est le taux de rotation (turnover) dans votre entreprise ?
Total Industrie Services - de 30 collab. 30 & 100 collab. + de 100 collab.
Taux de turnover
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
0% 105 43 % 22 24 % 83 54 % 104 59 % 1 2% 0 0%
01%ad49% 31 13 % 18 20 % 13 8 % 13 7% 11 26 % 7 29 %
5%a9.9% 46 19 % 27 30 % 19 12 % 24 14 % 15 35 % 7 29 %
10% a14.9% 32 13 % 15 16 % 17 11 % 20 11 % 8 19 % 4 17 %
15% a19.9% 5 2% 3 3% 2 1% 1 1% 3 7% 1 4%
20% a249% 16 7% 3 3% 13 8 % 11 6 % 2 5% 3 13 %
25 % et plus 9 4% 3 3% 6 4% 4 2% 3 7% 2 8 %
Total des réponses 244 91 153 177 43 24
Taux moyen 244 5.72% 91 6.07 % 153 5.50 % 177 4.28% 43 8.97 % 24 10.47 %
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