
La Banque Cantonale Neuchâteloise (BCN) et la Chambre neuchâteloise du commerce et de 
l’industrie (CNCI) s’unissent dans un projet ambitieux visant à fédérer les entreprises du canton 
autour de la responsabilité sociétale des entreprises (RSE). Cette démarche collaborative cherche 
à informer et à soutenir les entreprises neuchâteloises pour qu’elles deviennent le moteur du 
changement vers une société plus durable.

Une enquête révélatrice des pratiques  
et besoins en RSE

Début 2024, un sondage mené auprès des entreprises 
membres de la CNCI et de la clientèle Entreprises de la BCN 
a permis de dresser un état des lieux des connaissances et 
des initiatives en matière de RSE. Les résultats montrent 
que :

• Entreprises
 La majorité des entreprises sondées estiment jouer un 

rôle crucial, souvent plus important que celui des citoyens, 
dans la transition vers une société durable.

• Environnement
 La réduction de la consommation d’énergie fossile est 

perçue comme une priorité environnementale, bien que 
seul un quart des entreprises aient établi une stratégie de 
réduction des émissions de CO2. A cet égard, le bilan CO2 
devrait être le point de départ vers la décarbonation.

• Social
 Le bien-être des employés, notamment à travers une 

meilleure conciliation entre vie professionnelle et vie 
privée, est considéré comme essentiel pour renforcer 
le lien entre l’entreprise et ses collaborateurs, mais 
également assurer sa pérennité.

• Gouvernance
 Les entreprises anticipent de futures exigences en matière 

de durabilité de la part de leurs partenaires, clients et 
fournisseurs, et se préparent à répondre à ces attentes.

 

Partager, découvrir et s’inspirer

Le sondage a révélé que le manque de ressources 
financières et de temps constitue un frein majeur à la 
mise en œuvre d’actions RSE. Il a aussi mis en évidence le 
besoin d’échanger sur les bonnes pratiques et la nécessité 
d’informations, par exemple sur les aspects réglementaires. 
Pour pallier ces obstacles, la BCN et la CNCI lancent un 
programme de visites thématiques au second semestre 
2024. Ce cycle de rencontres au cœur des PME permettra 
aux participants de découvrir des projets réussis, de 
partager des expériences et d’envisager des collaborations, 
créant ainsi une communauté d’intérêt autour de la RSE.

Une démarche collaborative  
pour des entreprises plus durables

La collaboration entre la BCN et la CNCI vise à transfor-
mer les défis de la RSE en opportunités pour les entreprises 
neuchâteloises, en les aidant à repenser leurs activités, à 
accroître leur efficacité opérationnelle et à se démarquer 
de la concurrence, tout en réduisant leur impact social et 
environnemental.

Pour plus d’informations sur le programme de visites théma-
tiques, rendez-vous sur https://www.cnci.ch/visitesRSE.
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La Banque Cantonale Neuchâteloise (BCN)

La BCN offre les services d’une banque universelle de proximité. 
Basée à Neuchâtel, elle emploie 311 collaboratrices et collaborateurs 
et 20 apprenti·e·s. Plaçant le public neuchâtelois et les entreprises du 
canton au centre de sa politique d’affaires, elle propose une gamme 
complète de prestations et services bancaires. Seul établissement 
neuchâtelois à disposer de tous les métiers de la banque, la BCN 
est leader sur son marché. Elle a pour ambition d’être le partenaire 
bancaire de référence et d’accompagner ses clientes et clients, ses 
collaboratrices et collaborateurs et l’ensemble de la population dans 
toutes les étapes de leur développement. Elle offre à sa clientèle le 
réseau bancaire le plus important du canton, constitué de 11 points 
de vente, d’un parc de 55 bancomats et appareils de versements, 
d’un centre de conseils téléphoniques et de e-services (BCN-Net-
banking et BCN Mobile Banking) performant. Etablissement de droit 
public, la BCN bénéficie, contre rémunération, de la garantie totale 
de l’Etat de Neuchâtel.

La Chambre neuchâtelois du commerce et de l’industrie (CNCI)

La CNCI est une association patronale privée et indépendante de 
l’Etat qui regroupe plus de 1000 entreprises membres. Interlocutrice 
et porte-parole des entreprises, elle a pour objectif d’assurer une 
économie forte, durable et équilibrée à travers différentes actions :

• Améliorer les conditions-cadres de l’économie.

• Défendre et représenter les intérêts des entreprises membres 
auprès des Autorités et des Administrations publiques.

• Promouvoir ses membres par la mise en relation d’affaires 
(réseautage).

• Fournir des appuis pratiques aux chefs d’entreprises dans la ges-
tion courante de leur activité (formation, conseil, service juridique).

• Informer et documenter ses membres.

• Jouer un rôle d’intermédiaire neutre et de confiance entre les 
administrations douanières et les entreprises privées pour tout ce 
qui concerne le commerce extérieur.


